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INTERNATIONAL WELCOME POINT (IWP) 

Desde el Servicio de Relaciones Internacionales, el International 
Welcome Point (IWP) fue creado para ofrecer información, apoyo y 
servicios de acogida a estudiantes de máster o doctorado, y a profesores, 
investigadores y personal de administración de instituciones extranjeras que 
realizan una estancia en la Universidad de Valladolid.   

El IWP opera como punto de contacto centralizado para toda la 
universidad. Su objetivo es proporcionar las mejores condiciones para que 
estos colectivos desarrollen su trabajo de la forma más satisfactoria posible y 
facilitar su integración en la Universidad.  

El IWP ofrece una atención personalizada antes, durante y al finalizar la 
estancia. Se trata de un servicio integral desde el que se proporciona ayuda e 
información detallada sobre todas aquellas gestiones de interés para quienes 
visitan nuestra universidad: alojamiento, trámites de extranjería, apoyo 
familiar, transporte, escolarización y/o guardería, seguro médico, carnet 
universitario, acceso a Internet, idiomas, deportes, aparcamiento, 
certificados… El IWP se ubica en la Sección de Estudiantes Extranjeros 
del Servicio de Relaciones Internacionales de la Universidad de Valladolid, en 
la Casa del Estudiante.  

  

DATOS DE CONTACTO 
Jefa de Sección de          
Estudiantes Extranjeros 

Raquel Chico Pajares 
seccion.relaciones.internacionales@uva.es 

 

International Welcome Point 

E-mail iwp@uva.es  
Teléfono +34 983 423719 
Horario lunes – viernes, 9.00-14.00 h. 

Localización 

Casa del Estudiante  
(Planta baja, ala izquierda) 
Real de Burgos, s/n 
C.P. 47011 Valladolid (España) 

 

Página web http://www.relint.uva.es/ES/IWP.asp 
Facebook  https://www.facebook.com/RelacionesInternacionalesUVa/ 
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El IWP presta los siguientes servicios: 
 

REGISTRO ACCESO A INTERNET 

SEGURO MÉDICO CARNET UNIVERSITARIO 

ALOJAMIENTO CURSOS DE IDIOMAS 

ACOMPAÑAMIENTO FAMILIAR 
INTERCAMBIO  DE 

CONVERSACIÓN 

ESCOLARIZACIÓN Y 
GUARDERÍA 

DEPORTES Y CULTURA 

TRÁMITES DE EXTRANJERÍA REDES SOCIALES 

TRANSPORTE APARCAMIENTO 
 

SERVICIOS 
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